
Více informací na  
www.portal.gov.cz

   VŠE O ÚŘADECH NA JEDNOM MÍSTĚ

	■ Informace o úřadech, formuláře ke stažení, návody
	■ Postupy pro klíčové životní události
	■ Katalog všech dostupných služeb státu

   VŽDY AKTUÁLNÍ INFORMACE

Na Portálu veřejné správy máte neustálý přístup k aktuálním  
informacím z oblasti veřejné správy a o nových digitálních službách.

PROČ NAVŠTÍVIT  
PORTÁL VEŘEJNÉ SPRÁVY?

   HLAVNÍ FUNKCE PORTÁLU VEŘEJNÉ SPRÁVY

	■ Vstupní brána ke službám státu
	■ Snadná orientace v agendách, úřadech a jejich službách
	■ Informace pro občany, podnikatele, úřady i společnosti
	■ Vyhledávání dle životních událostí, kategorií a dalších filtrů
	■ Informace, návody, věstníky a veškeré související novinky



Více informací na 
www.czechpoint.gov.cz

PROČ NAVŠTÍVIT CZECH POINT?

   OSOBNÍ KONTAKT – SPOUSTA SLUŽEB

■ Místo, kde se lze poradit osobně
■ Možnost získat řadu výpisů a potvrzení z rejstříků a databází států
■ Vyřízení požadavku na jednom místě bez nutnosti návštěvy úřadů

   OBLÍBENÁ SLUŽBA: AUTORIZOVANÁ KONVERZE DOKUMENTŮ

Autorizovaná konverze dokumentů je zaručený převod dokumentu 
z listinné do elektronické podoby a naopak, přičemž výsledný výstup 
má stejnou právní sílu jako originál. Elektronický výstup se ukládá 
do Úschovny dokumentů na 30 dní a potvrzení o provedené konverzi 
má podobu tzv. šatního lístku. Ten je zaslán do datové schránky, 
nebo předán v listinné podobě na Czech POINT.   SNADNÁ DOSTUPNOST

Czech POINT najdete na obecních a městských úřadech, poštách, 
u notářů a také na zastupitelských úřadech v zahraničí.

   VÝHODY CZECH POINT

■ Jednoduchost – výpisy a ověřené dokumenty na jednom místě
■ Dostupnost a úspora času – tisíce kontaktních míst po celé ČR
■ Důvěryhodnost – ověřené údaje přímo ze státních registrů
■ Bezpečnost – dokument je chráněn a dostupný pouze uživateli

   NEJČASTĚJŠÍ SLUŽBY CZECH POINT

■ Zřízení datové schránky 
■ Výpis z rejstříku trestů i vícejazyčně
■ Výpis z registru obyvatel i vícejazyčně
■ Výpis z registru osob
■ Výpis z katastru nemovitostí
■ Výpis bodového hodnocení řidiče
■ Výpis z insolvenčního rejstříku
■ Zprostředkovaná identifikace



Více informací na  
www.datovka.gov.cz

   JEDNO PŘIHLÁŠENÍ – VÍCE DATOVÝCH SCHRÁNEK

Přihlášením do systému datových schránek Identitou občana �(bankovní 
identita, NIA ID, Mobilní klíč eGovernmentu) získáte přístup do všech 
vámi spravovaných datových schránek.

   DOSTUPNOST 24 H DENNĚ, 7 DNÍ V TÝDNU

	■ Odkudkoliv a kdykoliv
	■ Veškerou komunikaci a všechny dokumenty máte stále pod kontrolou

   JE ZDARMA

Za zřízení datové schránky a komunikaci s úřady nic neplatíte.  
K tomu navíc:

	■ Automaticky obdržíte informace o blížícím se konci vašich dokladů
	■ Rychle a jednoduše podáte daňové přiznání
	■ Získáte informace o důchodovém pojištění
	■ Požádáte o výpis z rejstříku trestů
	■ Lze sledovat změny v katastru nemovitostí

   POHODLNÉ ZOBRAZENÍ PŘÍLOH

Obdržené přílohy v datové zprávě si zobrazíte přímo v klientském 
portálu datových schránek.

   PŘEHLEDNÉ NOTIFIKAČNÍ E-MAILY

V notifikačním e-mailu najdete stručné shrnutí toho nejdůležitějšího 
o odesílateli i povaze zprávy.

PROČ JE DOBRÉ MÍT 
DATOVOU SCHRÁNKU?



Více informací na  
www.edoklady.gov.cz 

   OBČANKA V MOBILU

	■ eDoklady jsou digitální alternativa fyzického průkazu v telefonu  
k prokázání totožnosti

	■ Poskytují okamžitý přístup k údajům z občanky v mobilu
	■ Předávány jsou pouze vybrané údaje, a nikoliv celý průkaz
	■ Aplikace obsahuje funkci historie prokazování

K prokázání je potřeba:
	■ povolení přístupu 

k Bluetooth a fotoaparátu 
	■ aktualizovaný doklad 

v aplikaci
	■ aktuální verzi aplikace
	■ aktualizovaný operační 

systém telefonu

eDoklady

   JEDNODUCHÉ POUŽÍVÁNÍ

Co je potřeba pro používání eDokladů?
1.	 Chytrý telefon

	■ s OS Android ve verzi 10 a vyšší, nebo s iOS ve verzi 15 a vyšší
	■ s Bluetoothem a fotoaparátem
	■ s nastaveným zamykacím kódem
	■ s přístupem na internet*

2.	 Podporovaný mobilní prohlížeč (MS Edge, Google Chrome  
nebo Safari)

3.	 Identitu občana pro registraci (Mobilní klíč eGovernmentu, NIA ID, 
bankovní identita, mojeID a další identifikační prostředky) 

4.	 Platný český občanský průkaz

PROČ SI ZALOŽIT EDOKLADY?
*Připojení na internet je 
potřeba při registraci, 
aktualizaci údajů  
a prokazování ověřovateli 
na přepážce. Prokazování 
ověřovateli s mobilní aplikací  
je možné provést i offline.



Více informací na  
www.identita.gov.cz

Identita občana umožňuje ověřovat totožnost občana digitálně 
a především online.

   BEZPEČNÁ A DŮVĚRYHODNÁ

	■ Zabezpečené prokázání identity při digitálním vyřizování služeb
	■ Na výběr z několika státních i soukromě provozovaných prostředků
	■ Běží na jednotné státní doméně identita.gov.cz  

Chcete-li se vyhnout frontám a bezpečně vše vyřídit z pohodlí domova, 
zřízení vlastní digitální identity by mělo být jedním z prvních kroků. 

PROČ MÍT IDENTITU OBČANA?

Pokud nejste registrovaní u žádného z kvalifikovaných správců, 
který získal akreditaci od Ministerstva vnitra ČR a je oprávněn 
spravovat systém elektronické identifikace, pak bude během 
založení nutné fyzicky ověřit vaši identitu.



Více informací na  
www.portalobcana.gov.cz

   SLUŽBY A FUNKCE PORTÁLU OBČANA

	■ Propojení s datovou schránkou
	■ Přehled bodového hodnocení a vozidel
	■ Upozornění na změny v základních registrech a v platnosti dokladů
	■ Výpis z rejstříku trestů a živnostenského rejstříku
	■ Správa osobních dokladů
	■ Služba DROZD pro cesty do zahraničí
	■ ePetice jako státem uznávaná elektronická petice
	■ Žádost o voličský průkaz či písemnost ke korespondenčním volbám
	■ A mnoho dalšího…

   ÚŘADY VŽDY PO RUCE

Portál občana umožňuje rychleji, bezpečněji, uživatelsky přívětivěji, 
transparentněji, úsporněji, kdykoli a odkudkoli vyřídit řadu úředních 
záležitostí online na vašem zařízení.

   JEDEN PORTÁL , MNOHO VÝHOD

	■ Nejrychlejší a nejlevnější cesta ke službám státu
	■ Zjednodušení úředních procesů
	■ Přehled všech podání
	■ Snadná správa dokladů a osobních údajů 
	■ Včetně možnosti upozornění e-mailem nebo SMS zprávou
	■ Výpisy z rejstříků zdarma a bez čekání
	■ Mnoho digitálních služeb s možností okamžitého vyřízení

PROČ VYUŽÍVAT PORTÁL OBČANA?

Přihlášení je možné přes 
Identitu občana či Datovou 
schránkou. Aplikace je 
dostupná ke stažení na  
App Store a Google Play.


